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شرایط استعلام  انجام خدمات انتظامی پلی کلینیک شهید رجایی اهواز
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سازمان تامین اجتماعی
مدیریت درمان استان خوزستان

پلی کلینیک شهید رجایی

	شماره :
تاریخ:
	
	



ماده1 :موضوع ومحل کار:
انجام خدمات انتظامی جهت برقراری نظم وحفاظت و حراست ازپرسنل ،اموال منقول وغیرمنقول و برقراری امنیت در پلی کلینیک شهید رجایی اهواز ( واقع در خیابان آزادگان ، نبش خیابان رستگاری  )  به صورت تمام وقت در سه شیفت صبح،عصر، شب و درکلیه ایام هفته باهماهنگی و زیرنظر رییس اداره حراست مدیریت درمان  وریاست پلی کلینیک  وحفظ نظم عمومی دراورژانس،بخشها،محوطه ودربهای ورودی وخروجی وسایرقسمت های موردنیازمربوطه می باشد،تعهدمذکورازطریق تامین کادرحفاظت فیزیکی اجرامی شود.
ماده 2: مدت اجراي قرارداد: یکسال شمسی از تاریخ  انعقاد قرارداد   
ماده 3 : تامین نیرو: تامین نیرو- آموزش- کنترل و اعزام آنان به عهده برنده استعلام می باشد.
ماده 4 : تعداد نیرو وساعت کار:

تعدادنیروی انتظامی جهت پلی کلینیک شهید رجایی ، 3 نفر پرسنل کادررسمی انتظامی مجهز به کلیه تجهیزات انتظامی وازنیروهای عملیاتی ناجا می باشد که دارای روحیه قوی وفیزیک بدنی بالابوده و ساعت کاری آنها به شرح ذیل می باشد:
1) شیفت صبح ازساعت 8 صبح الی 15 بعدازظهر(1نفر)

2 ) شیفت عصرازساعت 15 عصر الی 22 شب (1نفر) 
3 ) شیفت شب ازساعت 22 شب الی 8  صبح روزبعد (1نفر)
تبصره 1 : برنده استعلام مکلف است نیروهایی را که در پلی کلینیک مستقرمی نمایدکتباً ودرسربرگ مخصوص شرکت ممهوربه مهروامضاء به اموراداری پلی کلینیک شهید رجایی اهواز  معرفی کند.
تبصره 2 : ساعات ورودوخروج نیروهای انتظامی برنده استعلام در پلی کلینیک شهید رجایی اهواز درتایمکس امور اداری  پلی کلینیک  صورت می گیردکه پس ازتائید کارکرد ازسوی  رابط حراست واموراداری پلی کلینیک  ،حق الزحمه ایشان برابرمقررات قابل پرداخت خواهدبود. 
ماده 5 : مبلغ پیشنهادی :
تبصره 3:با استناد به  بخشنامه شماره 71‏/97‏/200‏/ص مورخ 6‏/5‏/97 سازمان امور مالیاتی درخصوص رای هیات عمومی دیوان عدالت اداری راجع به معافیت قراردادهای تامین نیروی انسانی ازپرداخت مالیات برارزش افزوده صرفاً سود بالاسری پیمانکار تامین نیروی انسانی  مشمول مالیات برارزش افزوده می باشد. 
تبصره 4: قیمت پیشنهادی جهت یک سال طبق آنالیز پیوست شماره 2  لحاظ شود.                                         
ماده 6: شرایط عمومی استعلام :

1. اقامتگاه قانوني برنده استعلام به شرح مندرج درانتهای قراردادمي باشد،بنابراين هرگونه مكاتبه،اخطاريه،ابلاغيه ومراسلات اداري به نشاني فوق الذكرابلاغ محسوب مي شودودراين خصوص ادعايي نخواهدداشت . 
2. برنده استعلام حق واگذاري تمام ويا قسمتي از موضوع قرارداد به غير را تحت هیچ عنوانی ندارد،در صورت واگذاری این قرارداد بصورت یکطرفه فسخ وكليه خسارات ناشي از فسخ پيمان از پیمانکار طرف قرارداد وصول خواهد شد. 
3. برنده استعلام متعهدمی گردد کلیه مقررات وقوانین(ازجمله قانون کار)را درخصوص کارکنان معرفی شده به پلی کلینیک رعایت نموده وکلیه حقوق ومزایای آنها را براساس مصوبه نیروی انتظامی پرداخت نماید.هرگونه پاسخگویی به دعاوی مطروحه ازسوی پرسنل زیرمجموعه برنده استعلام درکلیه مراجع قضایی واداری وانتظامی برعهده وبه هزینه شرکت برنده بوده و پلی کلینیک شهید رجایی  اهواز  هیچگونه مسئولیتی دراین خصوص نخواهدداشت وچنانچه دراین رابطه خسارتی به پلی کلینیک شهید رجایی  اهواز  وارد گردد،برنده استعلام مسئول جبران آن می باشد. 
4. ضمانت حسن رفتار واخلاق کارکنان برنده استعلام وکیفیت انجام کاربرعهده شرکت برنده بوده وشرکت دربرابر پلی کلینیک شهید رجایی  اهواز  وسایرمراجع ذیربط پاسخگو میباشد.بدیهی است چنانچه پلی کلینیک  ازاخلاق ورفتاروعملکردکارکنان شرکت برنده که در پلی کلینیک شهید رجایی  اهواز  و موضوع قرارداد مشغول به خدمت می باشند رضایت نداشته باشد،شرکت مکلف است بنا به درخواست پلی کلینیک شهید رجایی  اهواز  ظرف مدت 48 ساعت نیروی مناسب راجایگزین نماید.در غیر اینصورت شیفت نیروی مذکور در کارکرد پیمانکار محاسبه نمی گردد . 
5. کارفرمادرهرمرحله تشخيص دهـدكه مجری قرارداد به هریک از شرايط اعلام شده در استعلام وقرارداد منعقده في مابين عمل نمي كند،درصورت عدم رفع مشکل،مي تواندپس ازدوبار اخطار کتبی وبطور يكجانبه قراردادرا فسخ نمايد وبرنده استعلام مکلف به پرداخت خسارات تعیینی به تشخیص پلی کلینیک شهید رجایی  اهواز  می باشدو حق هیچ گونه اعتراضی دراین خصوص نخواهدداشت.
6. برنده استعلام موظف است كليه عوامل و كاركنان خود را در قبال حوادث بيمه نمايد و در صورت بروز هرگونه حوادث مالي و جاني برنده استعلام رأساً مسئول بوده و کارفرمااز هرحيث مبري از مسئوليت ميباشد.
7. پلی کلینیک شهید رجایی  هیچ گونه تعهدی درقبال وسیله ایاب وذهاب وتامین غذای نیروهای تحت پوشش شرکت برنده استعلام را نخواهدداشت. 
ماده 7 : شرایط اختصاصی استعلام :

1. تامین نیروی انتظامی جهت حراست و برقراری امنیت در پلی کلینیک شهید رجایی  اهواز  واقع در خیابان آزادگان  ـ نبش خیابان رستگاری  به صورت تمام وقت در سه شیفت صبح،عصر، شب درکلیه ایام هفته 
2. تامین حفاظت و برقراری نظم و انتظامات پلی کلینیک شهید رجایی  اهواز و برخورد قانونی با اخلال گران و معرفی آنان به مراجع قضایی،مداخله درنزاع بوجود آمده وبرقراری نظم،تنظیم  دقیق صورتجلسه واطلاع رسانی به پلیس 110 وترتیب انتقال متهم به کلانتری جهت پیگیری
3. جلوگیری از بروز هرگونه حرکات و رفتار غیرمتعارف توسط مراجعین که موجب اخلال در نظم و امنیت پلی کلینیک شهید رجایی  اهواز می گردد.
4. تهیه وتنظیم صورتجلسه وتائید مستندات لازم  توسط هریک ازنیروهای انتظامی درخصوص حوادثی اعم ازنزاع ودرگیری،سوانح ترافیکی وغیره که منجربه فوت یاجرح ونقص عضو گرددوتائید نماینده نیروی انتظامی مستقردر پلی کلینیک شهید رجایی  اهواز  جهت ارائه به مراجع قانونی ذیصلاح وتائید کلیه پرونده های سوانح جاده ای جهت تنظیم سندودریافت مطالبات پلی کلینیک شهید رجایی  اهواز . 
تبصره5: ارسال پرونده های مربوط به حوادث ناشی ازسوانح ترافیکی و... پلی کلینیک شهید رجایی  اهواز جهت ممهورشدن به مهرکلانتری محل برعهده نماینده شرکت برنده بوده وهرگونه خسارت ناشی از سهل انگاری برنده استعلام دراین زمینه برعهده شرکت بوده و پلی کلینیک شهید رجایی  اهواز  دراین خصوص هیچگونه مسئولیتی نخواهدداشت.

5. هرگونه خسارتی که دراثرفعل ویا قصور کارکنان تحت پوشش پیمانکار (برنده استعلام) به پلی کلینیک شهید رجایی  اهواز  و کارکنان آنها ویا اشخاص ثالث وارد آید،پیمانکار (برنده استعلام)، مسئول جبران خسارات وارده ناشی از عدم اجرای مطلوب وشایسته مفاد قرارداد فیمابین خواهدبود.
6. درکلیه جرائم مشهود(نزاع،دزدی،درگیری،اخلال درنظم و...نیروهای حفاظتی مستقردر پلی کلینیک شهید رجایی  اهواز موضوع قرارداد مکلفند:
· ازادامه جرائم ارتکابی جلوگیری نمایند.
· نسبت به دستگیری متهم یامتهمین وافراد دخیل دروقوع جرم و هماهنگی با مقام قضایی اقدام نمایند.
· نسبت به حفظ صحنه جرم ونگهداری ادوات وآلات مکشوفه مجرمانه اعم از سلاح سردوگرم اقدام نمایند.
· درصورت تحویل مجرمین وآلات مجرمانه به ضابطین قضایی طی صورتجلسه ای نسبت به اخذ رسید اقدام نمایند.
· کارفرما هیچگونه مسئولیتی درخصوص حوادث احتمالی اعم ازمالی وجانی برای نیروهای تحت پوشش شرکت حفاظتی ندارد. 
7. اختصاص خط تلفن درمحل استقرارنیروهای انتظامی توسط کارفرما
8. تهیه دفتر ثبت گزارشات روزانه توسط کارفرما وثبت گزارشات درهرشیفت
9. انجام امورگشت زنی مبنی برحفظ وحراست از اموال پلی کلینیک شهید رجایی  اهواز  موضوع قرارداد درمحوطه بیرون وداخل ورفع مشکل ترافیک خیابانهای منتهی به اورژانس پلی کلینیک شهید رجایی  اهواز  وغیره.
تبصره 6: درصورتجلسه های تنظیم شده جهت مراجع ذیصلاح کلیه مشخصات نیروی انتظامی  اعم از نام ونام خانوادگی ،درجه و... بصورت شفاف قیدشده باشد.

10. در صورت بروز هر گونه اختلاف بین طرفین،موارداختلاف ازطریق مذاکره حضوری وتوافق طرفین حل وفصل می گردد.اماچنانچه توافقی حاصل نشود،مرجع رسیدگی وحل اختلاف، دفتر حقوقی مدیریت درمان تامین اجتماعی استان خوزستان   خواهندبود.
11. معرفی کلیه نیروهای انتظامی می بایست بصورت مکتوب بهمراه کلیه مدارک هویتی نیروها ومجوز نیروی انتظامی  ومعرفینامه (مجوز)نیروهای انتظامی شرکت جهت شغل دوم ازطرف نیروی انتظامی  ودربدو قرارداد ازسوی برنده استعلام به رییس اداره حراست مدیریت درمان   صورت پذیردوهرگونه تغییربصورت کتبی به پلی کلینیک   اعلام گردد. 

12. پیمانکار موظف است حقوق ومزاياي ماهيانه كاركنان خودرا درپايان هرماه پرداخت نموده وعدم پرداخت مطالبات توسط كارفرما ، مانع پرداخت حقوق کارکنان توسط پیمانکار نخواهدبود.
13. برنده استعلام مکلف است ماهیانه جهت دریافت مطالبات خود،لیست نیروهای انتظامی تحت پوشش خودرابه همراه گزارش ماهیانه ولیست بانکی ممهوربه مهربانک عامل پرداخت حق الزحمه به نیروهای انتظامی تحت پوشش خودرا به اموراداری و حسابداری پلی کلینیک شهید رجایی  اهواز  ارائه نماید.
14. محل استقرار نیروهای انتظامی معرفی شده از سوی شرکت برنده توسط کارفرما مشخص خواهدشد.
15. رئیس اموراداری و مسئول حراست پلی کلینیک شهید رجایی  اهواز  ناظر براجرای مفادقرارداد وکیفیت انجام کارخواهندبود.
16. برنده استعلام مکلف است درهرشیفت حداقل یک نیروی آگاه،مطلع ومتخصص به امور حفاظتی جهت پلی کلینیک شهید رجایی اهواز  به کارگمارد وکلیه امور راجع به نگهبانی وحفاظت مرکز ازجمله رسیدگی به درگیری های ارباب رجوع با پرسنل پلی کلینیک شهید رجایی  اهواز  وجلوگیری ازهرگونه بی نظمی ،کنترل تردد وسائل نقلیه به محوطه پلی کلینیک  موضوع قرارداد را طبق دستورالعمل ریاست  مرکز انجام داده وحفظ اموال پلی کلینیک شهید رجایی  اهواز   را به نحو مطلوب به انجام رساند. 
17. درصورت عدم حضور(مرخصی،غیبت،استعلاجی و....)هریک ازنیروهای معرفی شده ازسوی برنده استعلام  درشیفت مربوطه، می بایست باهماهنگی قبلی بانماینده کارفرما(مسئول حراست)نسبت به معرفی نیروی جایگزین اقدام نماید.
18.  برنده استعلام موظف است درصورت اعلام کتبی کارفرما درخصوص عدم رضایت ازنحوه عملکرد هریک ازنیروهای معرفی شده،باذکر مستندات، دراسرع وقت به صورت مکتوب  نسبت به معرفی نیروی جایگزین اقدام نماید. 
19. برنده استعلام وکارکنان تحت پوشش وی موظفند درخصوص اطلاعاتی که به واسطه قراردادیاحرفه دراختیارشان قرارمی گیرد،نظام جاری پلی کلینیک شهید رجایی  اهواز  درموردحفظ اسرارونکات ایمنی را رعایت نمایند.
20. کلیه نیروهای انتظامی درخصوص این قرارداد جهت دریافت حق الزحمه خود از پیمانکار،موظف به افتتاح حسابجاری همراه دربانک رفاه کارگران شعبه مرکزی اهواز واعلام آن به حسابداری پلی کلینیک شهید رجایی  اهواز می باشند.
21. استفاده ازلباس فرم واتیکت شناسایی توسط نیروهای انتظامی درمدت زمان حضوردر پلی کلینیک شهید رجایی  اهواز  الزامی می باشد.
22. برنده استعلام موظف است نیروهای انتظامی تحت پوشش خود درخصوص قرارداد فیمابین را بالباس کارنظامی وتجهیزات مجاز مربوطه ومورد نیاز شامل  باتوم برقی ،شوکرودستبند  مجهزنماید.ضمناً تهیه ابزار ولوازم نظامی و مجوز های مربوطه و رعایت تدابیر برعهده شرکت برنده می باشد.در صورت عدم استفاده از هر کدام از تجهیزات مذکور کارفرما مختار است 15% از مبلغ هر ساعت پیشنهادی برنده استعلام را از مبلغ قرارداد کسر نماید و در این صورت برنده استعلام حق هرگونه اعتراضی را از خود سلب و ساقط می نماید . 
23. برنده استعلام متعهد می گرددکه مجوزهای لازم اعم از تائيديه صلاحيت از فرماندهی انتظامی استان خوزستان باتاریخ معتبر، پروانه فعالیت صادره توسط پلیس پیشگیری با تاریخ معتبر و.......رابرای انعقاد قرارداد از کلیه مراجع ذیصلاح مربوطه ونیروی انتظامی اخذ نموده ودرصورت بروز هرگونه مشکل مسئولیت پاسخگویی برعهده شرکت خواهدبود.
24. پرداخت کلیه کسورات قانونی اعم ازبیمه،مالیات و.....ناشی از این قرارداد برعهده برنده استعلام بوده وتسویه حساب بابرنده منوط به پرداخت کلیه کسورات قانونی وارائه مفاصاحسابهای لازم درخصوص قرارداد فیمابین می باشد.
25. چنانچه پروانه فعالیت شرکت و کلیه مدارک ارائه شده در مدت قرارداد به هر دلیلی نامعتبر گرددپیمانکار مکلف به دریافت و ارائه مجوز یا پروانه فعالیت معتبر می باشد در غیر این صورت مسئولیت بروز هر گونه مشکل بر عهده شرکت  بوده و کار فرما مجاز خواهد بود  مطابق  ماده فسخ قرارداد  بصورت یک طرفه قرارداد را فسخ و نسبت به ضبط ضمانت نامه ایفای تعهدات اقدام  نماید.
26. پیمانکار مکلف است نیرو های خود رادر مدت اجرای موضوع قرارداد نسبت به هرگونه حادثه که منتهی به خسارت جانی یا مالی گردد و همچنین نسبت به اشخاص ثالث بیمه(بیمه مسئولیت) نماید ارایه بیمه نامه مسئولیت مدنی ظرف مدت حداکثر دو هفته پس از عقد قرارداد به عنوان تعهد پیمانکار الزامی است.
27. پیمانکار مکلف است توانایی پرداخت حداقل 3 ماه حقوق پرسنل تحت پوشش خود را داشته باشد و کارفرما تکلیفی جهت پرداخت صورت وضعیت پیمانکار حداقل برای مدت 3ماه را نداردو عدم پرداخت صورت وضعیت از سوی کارفرما رافع مسئولیت پیمانکار نخواهد بود .
ماده 8 : جرائم وتخلفات :
1. برنده استعلام موظف است زمان ورود وخروج پرسنل شرکت را کنترل نماید.جریمه تاخیر درورود وتعجیل درخروج کارکنان تحت پوشش شرکت برنده به ازاءهرساعت ، 50% مبلغ ساعت پیشنهادی از جانب برنده استعلام وبه ازاء هرروزغیبت 50% مبلغ پیشنهادی بابت یک روز کارکرد از ضمانت حسن انجام کار  همان ماه شرکت برنده کسرخواهدشدوبرنده استعلام حق هرگونه اعتراض یا ادعای بعدی را ازخود سلب وساقط می نماید. 
ماده 9: کسورات و تضامین 

1-دراجرای ماده 38 قانون تامین اجتماعی،5% از هرپرداخت بعلاوه قسط آخرازمبلغ قرارداد کسرخواهد شد که پرداخت آن منوط به ارائه مفاصاحساب ازسازمان تامین اجتماعی خواهد بود.

2-ازهرپرداخت 10% بابت تضمین حسن انجام کارکسرمی گردد.این مبالغ پس ازپایان مدت قرارداد وتایید حسن انجام کارتوسط ناظر قرارداد ازسوی کارفرمابه پیمانکار مسترد می گردد.

3-پیمانکارموظف است نسبت به ارائه ضمانتنامه بانکی به میزان10% کل مبلغ قرارداد بابت ضمانت انجام تعهدات به کارفرمااقدام نماید.این ضمانتنامه پس ازاتمام قرارداد واجرای تعهدات موضوع آن ازسوی کارفرما به پیمانکار مسترد می گردد. 
 ماده 10 : سایرشرایط استعلام :
:اسناد و مدارکی که می بایست در سامانه تدارکات الکترونیک دولت بارگذاری شوند شامل :
-تصويراساسنامه مرتبط با موضوع مناقصه- 

2-آگهي تاسيس
3-روزنامه آگهی تاسیس 
 4-آخرين تغييرات شركت آگهی شده درروزنامه های رسمی کشور( بطوریکه از انتخاب هیأت مدیره بیش از 2 سال نگذشته باشد)
5-روزنامه آگهی تغییرات 

6- تائيديه صلاحيت از فرماندهی انتظامی استان خوزستان باتاریخ معتبردر مدت زمان قرارداد
 7-پروانه فعالیت صادره توسط پلیس پیشگیری با تاریخ معتبر
 8- ارائه گواهی سجل مکومیت مالی مدیران شرکت اعم از هیات مدیره و مدیرعامل قبل از انعقاد قرارداد
9- گواهی تعیین صلاحيت ازاداره كارواموراجتماعی باتاریخ اعتبار در طول مدت قرارداد
10-تصویرشناسنامه هیات مدیره ومدیرعامل فعلی    

تبصره 7: مهروامضاء کلیه اوراق واسنادذکرشده توسط مدیرعامل یا رئیس هیئت مدیره شرکت ( فرد واجد الشرایط  طبق  آخرین تغییرات شرکت)  بارگذاری در سامانه تدارکات الکترونیک دولت الزامی است.
تبصره8 : متقاضيان مكلفند اوراق استعلام  ،قرارداد و پیوست ها اخذ شده از سامانه تدارکات الکترونیک دولت ( مهر شده تمام صفحات) در سامانه تدارکات الکترونیک دولت بارگذاری نمایند .
11- قيمت پيشنهادي پيمانكار بایدبا توجه به آنالیزارائه شده پیوست شماره 2(ریز قیمت پیشنهادی) به حروف وعدد،(بدون احتساب مالیات بر ارزش افزوده و صرفا سود پیمانکار مشمول ارزش افزوده می گردد ) ،بصورت تایپ شده، همراه با مهروامضاء قید گردیده ودرسامانه تدارکات الکترونیک دولت بارگذاری شوند .                                                                                                 
تبصر ه9 : مبلغ پیشنهادی بدون احتساب مالیات وعوارض برارزش افزوده بوده که جهت دریافت مالیات وعوارض برارزش افزوده ارائه گواهی ثبت نام درنظام مالیاتی الزامی می باشدوهیچگونه وجه جداگانه ای بابت مالیات برارزش افزوده علاوه برقیمت پیشنهادی به برنده استعلام پرداخت نخواهدشدوپیش بینی مالیات یادشده بایددرقیمتهای پیشنهادی لحاظ گردد.درصورتی که شرکت کنندگان مشمول قانون مالیات وعوارض برارزش افزوده نباشندالزاماً می بایست دربرگه پیشنهادقیمت متن "اینجانب شرکت   

                                   درسامانه مالیاتی،مالیات وعوارض برارزش افزوده ثبت نام ننموده ومشمول قانون مذکور نمی باشم.درصورت ثبت نام درسامانه مذکور ومشمول مالیات شدن بابت این معامله،مالیات توسط اینجانب(این شرکت)پرداخت وازسازمان دراین خصوص وجهی مطالبه نخواهدشد.ارائه قیمت بادرنظرگرفتن این موارد صورت پذیرفته است."رادرج نمایند،درغیراینصورت بعنوان عدم ثبت نام تلقی شده وحق هرگونه اعتراضی را ازخود سلب می نمایند.
12-  به پيشنهادات   ،مخدوش، مشروط ومدارک ناقص و خارج از موعد مقررترتيب اثر داده نخواهد شد.
13- در صورت مغایرت قیمت پیشنهادی به عدد و قیمت پیشنهادی  به حروف ملاک عمل قیمت پیشنهادی به حروف می باشد .
14- در صورتیکه جمع کل با آنالیز پیشنهادی یا با قیمت درج شده در سامانه  مغایرت داشته باشد و به اینگونه پیشنهادات ترتیب اثری داده نخواهد شد و شرکت کننده در استعلام حق هر گونه اعتراضی را از خود سلب می نماید                  
15- ضمانتنامه حسن انجام تعهدات :
 برنده استعلام متعهد می گردد بابت تضمین انجام تعهدات وخسارات احتمالی وارده،همزمان با امضاء قرارداد معادل 10% از کل مبلغ قرارداد را به عنوان سپرده حسن انجام تعهدات به صورت ارائه ضمانتنامه بانکی معتبر یا واریزوجه نقد به حسابجاری 1111380181 نزد بانک رفاه شعبه مرکزی اهواز کد 205 بنام پلی کلینیک  شهید رجایی اهواز به کارفرما تحویل نماید.کارفرما مخیراست هرگونه خسارات وارده ناشی از نقض تعهدات قراردادفیمابین ویاخسارات وارده به اموال پلی کلینیک شهید رجایی  اهواز  موضوع قرارداد ناشی ازفعل ویاترک فعل شرکت ویا نیروهای شرکت را به تشخیص خودازمحل ضمانتنامه تامین وبرداشت نماید.بدیهی است درصورت عدم کفایت مبلغ ضمانتنامه جهت جبران خسارات وارده،برنده استعلام موظف است حداکثر ظرف مدت 10 روز ازتاریخ اعلام کارفرمانسبت به جبران خسارات وارده اقدام نماید.بدیهی است که این مبلغ پس از سپری شدن مدت قرارداد و اخذ مفاصا حساب از مراجع قانونی مانند سازمان تامین اجتماعی و اداره دارائی و رضایت کارفرما، حسب ضوابط به ایشان مسترد می گردد.
16- حوادث غیر مترقبه ای است که خارج از اراده متعاقدین،اجرای قرارداد را برای مدتی(موقت)غیر ممکن می سازد در صورت بروز اینگونه حوادث اجرای قرارداد به حالت تعلیق در می آید و بلافاصله پس از زوال این حوادث طرفین مکلف به ایفای تعهدات خود خواهند بود. بدیهی است در مدت تعلیق خسارت متوجه هیچ یک از طرفین نخواهد بودودراین ایام شرکت برنده هیچگونه مطالباتی از پلی کلینیک شهید رجایی نخواهد داشت وحق هرگونه ادعا یا اعتراض بعدی دراین خصوص را ازخود سلب می نماید. 
17- شرایط استعلام جزء لاینفک قرارداد بوده وکلیه شرایط ومندرجات آن برای پیمانکار لازم الاجرا است.
تذکر 1:احراز اصالت کلیه مدارک ابرازی پیمانکار توسط کارفرما الزامی می باشد
تذکر2:کار فرما مکلف است پیش نویس قرار داد پیمانکار را منظم به اصالت کلیه مدارک لازم جهت تایید نهایی به مدیریت درمان (حقوقی/مالی/حراست ) ارسال نماید )
18-کارفرما مخیر است در صورت نیاز نسبت به تقلیل نیروها در هر شیفت با اعلام کتبی به پیمانکار اقدام نماید و پیمانکارموظف به پذیرش آن می باشد وحق هرگونه ادعا یا اعتراض بعدی دراین خصوص را ازخود سلب می نماید.  
19- برنده استعلام متعهد می گرددکه شرايط استعلام را در حالت صحت و سلامت خوانده و آناليز كرده و رعايت و انجام كليه تعهدات مندرج در شرايط استعلام را پذيرفته و قبول داشته و متعهد به انجام آن بوده و حق هرگونه اعتراضي را از خود سلب مي نمايد.
20-   اینجانب              صاحب امضا مجاز شرکت( سهامدار )                   شرايط استعلام را درکمال صحت و سلامت خوانده و آناليز كرده و رعايت و انجام كليه تعهدات مندرج در شرايط استعلام را پذيرفته و قبول دارم و متعهد به انجام آن ميباشم و حق هرگونه اعتراضي را از خود سلب مي نمايم.                        
21- شرایط استعلام در 9 صفحه تنظیم شده همگی جزءلاینفک قراردادبوده وبرای هر یک ازطرفین لازم الاجراست و بایستی به مهروامضاء صاحب امضا مجاز شرکت برسند.
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