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 الی ـمه تعـسب

 های دامی اداره کل دامپزشکی استان همدان راه اندازی سامانه اداره بهداشت و مدیریت بیماریدرخواست 

 

واکسیناسیون دام های تحت پوشش اداره کل دامپزشکی استان همدان ایجاد    اجرای  این سند برای توصیف الزامات و مشخصات تولید سامانه مدیریت

ت کند.  شده است. ارائه کننده پیشنهاد باید اهداف و خصوصیات تعیین شده در این سند را برای تولید سامانه و نرم افزار های وابسته به آن رعای

طوریکه چهارچوب تعیین شده در این سند رعایت شود را  ، بهر از ملزومات این سند همچنین ارائه کننده پیشنهاد می تواند اهداف و ویژگی های فرات

 پیشنهاد خود تعبیه نماید. در 

اخت ها  رویکرد پیشنهاد دهنده می تواند نگاهی فرا استانی و ملی را پوشش دهد. از این رو لحاظ نمودن مقیاس پذیری و توسعه پذیری در تمام زیرس

پیشنهادی مورد توجه قرار خواهد گرفت. علاوه بر این پیشنهاد دهنده باید تمامی فناوری های روز و قابل بروز رسانی را در طرح خود و جزئیات طرح 

 . منظور کند و از ارائه پیشنهاداتی بر اساس فناوری های منسوخ شده یا در حال بازنشستگی اجتناب نماید

 تعریف مسئله  •

دام واکسیناسیون  برخط مدیریت  پیاده سازی سامانه  و  منابع، کاهش خطا   طراحی  رفتن  یا کاهش هدر  اهداف جلوگیری  با  عملیات  ها  انجام  در 

برای   واکسیناسیون،و مراقبت  پایش    ،ینگورمانیت  واکسیناسیون، برنامه ریزی  با بحران و  آمادگی مواجهه  آمار و اطلاعات دقیق،  تولید و نگهداری 

 صورت می پذیرد.  ،بحران پیشگیری از وقوع

 اهداف عملیاتی  •

 پوشش کامل فرآیند از انبار تا تزریق : سازی سامانه جامع رهگیری راحی و پیاده ط ✓

 و دامپزشکان  گان، انبارهادنتولیدکن محصولات، اطلاعاتت و بروزرسانی بث  :  پایهای ه  مدیریت هوشمند داده  ✓

 به فرد منحصربه صورت  محصولثبت و رصد هر واحد  سازی مکانیزم رهگیری سریال : پیاده  ✓

 واکسیناسیون  ششپوو  فمصر موجودی، وضعیتو بصری از  تحلیلی گزارشاتارائه  :  ایجاد داشبورد مدیریتی پویا ✓

 اطلاعات  دریافت  ( وه)واکسیناسیون، معاینیات میدانی لفرآیند ثبت عم تسهیل : و پیرادامپزشکان دامپزشکانبرای  لطراحی اپلیکیشین موبای ✓

 یدامپزشکود در سازمان جمو سامانه هایی با گ ایجاد هماهن امکان صورتدر   های مرتبط :   سامانه سایرادغام با  ✓

 ور شمقررات و نیازهای خاص ک ،ینان از انطباق سامانه با قوانینمطا سازی راهکار :  بومی ✓

 دامنه پروژه  •

 ، از جمله : دهد ت پوشش قرار میحیور را تطو   مدا یناسیونساز فرآیندهای مرتبط با واک وسیعیاین پروژه حوزه 

 های پایه  مدیریت داده .1

  ، ها   نسدارویی و واک  محصولاتمربوط به  اطلاعات  هداری  گریف و نعو ثابت سامانه را بر عهده دارد. شامل ت  اطلاعات اصلیمدیریت    وظیفه  لاین ماژو

ه  چپارکا و یکقابل ات اطلاعاتی    عایجاد یک منب  لی این ماژولاص  ف . هدپروریو واحدهای دام  پزشکاندام  ، انبارها  ،های پخش   شرکت  ، انگتولیدکنند

 . یردگ های سامانه قرار میل است که مبنای سایر ماژو

   : ت لامدیریت محصو 1-1

  ،دارویی  لتداخ  ف،دوز موارد مصر  ،یریگ   واحد اندازه  (،ودجدر صرورت و)ی دارو  لکد م  ،تین و فارسیلا  منا:    محصولزئیات کامل هر  جثبت   -

  GTINکد  ض،فر  انقضای پیش ختاری (وبتطر ،نور ، دما)هداری گشرایط ن

 و ...  کننده ونیفضدع  ،ملکم ،نسواک  ،دارو:  محصولاتبندی  دسته -

 محصول به هر MSDS  مانند بروشور : تندات مرتبطسم لاتصا -

 :  مدیریت انبارها 1-2

 )فعال/غیرفعال(، مسئول انباریت عوض،  رفیتظ (،خصوصی ،دولتی ، پخش ، تولیدکننده)انبار  عنو س،آدر م، نا:   هر انبار اطلاعاتثبت  -

 غرافیایی انبار جمختصات  تعیین  -

 اپراتور(  -  )واکسیناتور:  زشکانپمدیریت دام 1-3

 )فعال/غیرفعال(  الیتعفیت  عوض  ،شهرستان،  استان  ،ایمیل  س، شماره تما  س،آدر  م، شماره نظای،  زشکپدام  مکد نظا  م،نا  :   زشکپهر دام  اطلاعاتثبت   -

 زشک به سامانه پیین سطح دسترسی دامعت -
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 : پروری مدیریت دامداران و واحدهای دام  1-4

 س شماره تما س،آدر ،ی لکد م م، نا:  دامدار اطلاعاتثبت  -

 )فعال/غیرفعال( یت عوض  ،غرافیاییج مختصات  س،آدر ، رفیتظ (...و  ندفوس، گاو گ  غ،مر) امد  عنو ،واحد م نا:  یپرورواحد دام اطلاعاتثبت  -

 در داخل یک واحد (Herd)  دامهای  روه گیت ایجاد لقاب -

 (ورود و موجودی) مدیریت دارو و واکسن  .2

از    محصولیری دقیق هر  گی بر روی رهلدهد. تمرکز اص  ودی آنها را پوشش میجتم و مدیریت موسها به سی  نسفرآیند ورود داروها و واک  لاین ماژو

 .  انقضا است ختاری لکنتر و  لو سریا چریق شناسه بط

 :   مدیریت سریال 2-1

 دارو( هستیا هر ب سنواکل هر ویا )مثلا محصولصر به فرد برای هر واحد  حمن لیت تولید یا ثبت سریالقاب -

 طهمربو چبا ب لثبت ارتباط سریا -

 ی( منقض ،شده  فمصر  ،شده عتوزی ،در انبار) لیت هر سریاوضع استعلامان کام  -

  چانقضای ب ختولید و تاری  ختاری چ،ثبت شناسه ب:   (Batch)  مدیریت بچ  -

 ه طمربو محصولبا  چارتباط ب -

  بچداد کل تولید شده در هر ع یت ثبت تلقاب  -

 :   کنترل تاریخ انقضا 2-2

 دهد  دارشرا شناسایی و ه روز( 30،60،90 لهبا فاص  )مثلا ئدر آستانه انقضا محصولاترت خودکار ور به ص سیستم -

 ( دهی خاص شزارگ ،ازه خروججا م مانند عد)منقضی  محصولاتف برای برخورد با ل های مختسیاست ریف عان تکام -

 ات عمنقضی شده به عنوان ضای محصولاتثبت خودکار  -

 :  به انبار لا ورود کا 2-3

 (  هال  داد سریاع ت ،انقضا ختاری چ، بم نامحصول، کد )ورودی  محصولاتدقیق  اطلاعاتثبت  -

 انبار مقصد بانتخا -

 انبار  مسئولتوسط   لاورود کا  ییدأ ت -

 :  ای حظهلموجودی  2-4

 های ثبت شده  ورود و خروج  سدر هر انبار بر اسامحصول ودی دقیق هر جنمایش مو -

 ( منقضی، اءدر آستانه انقض ف،آماده مصر)یت عو وضمحصول   ،انبار ستر بر اسالیت فیلقاب -

 مدیریت انبار شرح کام عملکرد   .3

 . دهد در داخل انبار را پوشش می  لاودی کاجتمی موسی و سیکیاتی مربوط به مدیریت فیزیلفرآیندهای عم لاین ماژو  

 :     (Receiving)لا ورود کا 3-1

 ورودی از تولیدکننده یا سایر انبارها  اطلاعات کالاهایثبت  -

 محصولات ل ن یا ورود سریاکاس -

 تمسو ثبت در سی لا کمیت کات و  حص ییدأ ت  -

 :Dispensing/Shipping) الا ) خروج ک 3-2

 یا سایر انبارها  دامپزشکان ، های پخش به مقصد شرکت لاخروج کا اطلاعات ثبت  -

   ءاولویت انقضا سبر اسا محصولات بان انتخاکام -

 ی جهای خرول اثبت سری -

 :   (Real-time Inventory) لحظه ای موجودی 3-3

 و تاریخ تولید و انقضاء   در هر انبار ل(سریا مو در صورت لزو چبس بر اسا) محصولودی هر جنمایش دقیق میزان مو -

 رفتهشتر پیلو فی جستجویت لقاب -

 ودی جاسبه خودکار موحم -

 ر گاز یک انبار به انبار دی لاکا لبت فرآیند انتقاث -

 : inventory_ transactions  ایجاد دو تراکنش در 3-4

 انبار مقصداز انبار مبدأ و ورود به خروج  -
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 موجودی   تعدیل -

 ( ری یا اضافهسف کشک ،ی گدید مانند آسیب)ودی در موارد خاص جت دستی مولادی عان ثبت تکام -

 توسط مدیر انبار  ییدأ ت دیل و ع نیاز به ثبت دلیل ت -

 :  (اختیاری)بندی  مدیریت قفسه 3-5

 در انبار  لاهداری کاگهای دقیق ن انک ق و مطمنا قفسه ها، ریف عت -

 صخا فسهبه یک ق محصولان تخصیص کام -

 مدیریت توزیع    .4

 دامپروریبه واحدهای    اًمستقیممراکز درمانی یا حتی    ، های پخش  شرکت  سمتن از انبارها به  سدارویی و واک  محصولاتفرآیند حمل و نقل    ل این ماژو

 .است صحت تحویلاز  اطمینانموله و حیری مگ کند. تمرکز بر ره  را مدیریت می 

 : هلمحموثبت  1- 4

 موله ارسالیحایجاد یک رکورد برای هر م -

 ( راننده ،ک لاشماره پ )یه له نقلخصات وسیشو م لارسا ختاری ، مقصد  ،یین انبار مبدأعت -

 موله حبه مل(  و سریا چ با ذکر بمحصولات )اضافه کردن  -

 : هگیری خودرو ر 4-2

 ه شروی نقای خودرو بر  ظهحیت لعان نمایش موق کام GPS در صورت مجهز بودن خودرو به -

 ویل حی شده و زمانبندی ت طیر سثبت م -

 طولانی مدت یر یا توقف ساز م حرافدارهای مربوط به انشه  -

 :  پایش زنجیره سرد 4-3

 انبار اداره کل و ادارات شهرستان ورهای نصب شده در سهای دما از سن دریافت داده  -

 خصشهای زمانی م ثبت خودکار دما در بازه -

 دوده مجاز حدما از مدار در صورت خروج شصدور ه  -

 مولهحثبت سوابق دمایی هر م -

 : تحویلثبت   4-4

 دامپزشک(  ،شرکت پخش)یرنده گویل از سوی حت ییدیهأ ت دریافت  -

 تبلتموبایل یا   دستگاهکننده بر روی  دریافت لی دیجیتاررا طیت ثبت اضلقاب :   لامضای دیجیتال تحوی -

 ویل حت هنگامموله حیت م عس از وضکن افزودن ع کاام -

 ل ویحو زمان دقیق ت ختاریثبت  -

 اپلیکیشن دامپزشک    .5

  کمک می   اطلاعاتیات میدانی و ثبت  لعم  مان در انجاکزشپاست که به دام ios موبایل قابل نصب بر روی اندروید و   اپلیکیشنشامل یک    لاین ماژو

 . ها است ل و افزایش دقت آنحها در م آوری دادهجمع هیل فرآیند ست ف کند. هد

 :  زشکپ نام دام  ورود و ثبت 5-1

 کاربری و رمز عبور مبا نا اپلیکیشنان ورود به کما -

 نزدیک دامپروریزشک و واحدهای پپایه دام  اطلاعاتسازی م اگهم -

 ر : دامدا/ دامپروری جستجو و انتخاب واحد  5-2

 منطقه یا کد   منا سبر اسا جستجویت لقاب -

 (داد تخمینیعت، مدا عنو) دامپروریواحد  اطلاعاتنمایش  -

 :  واکسیناسیونثبت   5-3

 ویال( ن بارکد  کیت اسلبا قاب)ت سن از لیسواک بانتخا  -

 شده واکسن استفاده   لو سریا چثبت ب  -

 ینه شدهسواک  مداد داعثبت ت -

 ل تزریقحغرافیایی مجیت  عثبت خودکار موق:  GPS ثبت -

 دام(  سلامتییت عمانند وض)ات حان افزودن توضیکام  -
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 :  ثبت درمان  5-4

 داروی مصرفی بانتخا -

 دارو  لو سریا چثبت ب  -

 درمان شده  مدا عداد و نوعت -

 ل حم GPS ثبت  -

 مصرف وه حزئیات دوز و نج -

 و تشخیص  معاینهثبت  5-5

 خیص اولیه و اقدامات توصیه شدهشت ،اهده شده شم علائم ثبت  -

 : داد دام عثبت ت  5-6

 اند  رفتهگقرار  تاثیرت حداد دامی که تع یا ت دامپروریدر واحد  م داد کل داعان ثبت تکام -

 : ین ها به صورت آفل  مدیریت داده 5-7

 ود ندارد جقی که دسترسی به اینترنت وطحتی در منا  اطلاعاتیت ثبت لقاب -

 اتصال ض برقراری حها با سرور مرکزی به م سازی خودکار دادهم اگهم  -

 : مشاهده سوابق  5-8

 دامپروری شده در واحدهای  میناسیون و درمان انجاساهده سوابق واکشیت ملقاب -

 داشبورد مدیریتی   .6

 ع کمک به مدیران برای درک سری  فدهد. هد   آوری شده را ارائه می جمع  های    ی سامانه و دادهلک  تحلیل از وضعیتی بصری و  شنمای  لماژو  این

 است.  اهانه گیت شناسایی روندها و اتخاذ تصمیمات آعوض

 : GIS نقشه 6-1

 دامپروریان و واحدهای کزشپهای پخش دام شرکت ، غرافیایی انبارها جیت عنمایش موق -

 (  ود دادهج در صورت و)بیماری  عیا پایین شیو لا ق با شدت باطنمایش منا -

 رانی زنجیره سرد حهای ب لحیرهای حمل و نقل و م سنمایش م -

 ( یناسیون کمسپوشش واک یق براناطیا نمایش م مدا عنو اسبر اس دامپرورینمایش واحدهای   )مثلا اطلاعات  لایه بندی لیتقاب  -

 : مصرف  لتحلی 6-2

 (استان/شهرستان)غرافیایی جمنطقه  م/دا عنو سال/ فصل/ ماه/ س:ن بر اساسدارو و واک فنمودارهای مصر -

 در آینده  فبینی روند مصر پیش -

 :  پوشش واکسیناسیون 6-3

 فلمختق طیدی در منالهای ک یناسیون برای بیماریسنمایش درصد پوشش واک -

 یین شده عت فی با اهداع ه پوشش واقسمقای -

 تری دارند شه بیجقی که نیاز به توطشناسایی منا  -

 گزارشات موجودی  6-4

 اقلام(  داد عت ، ریالی شارز)ودی انبارها جی مولنمایش ک -

  محصولات پرمصرفت سلی  -

 ء در آستانه انقضامحصولات ت سلی -

 کند  شردگبا محصولات  -

 زنجیره سرد  لتحلی 6-5

 فلهای زمانی مخت  ق یا دورهطداد و مدت زمان نقض زنجیره سرد در مناعنمایش ت -

 ف در زنجیره سردعشناسایی نقاط ض -

 :  نسخ سامانه .7

 :  سامانه می بایست در سه نسخه ذیل ارائه گردد

 س قابل دستر  ب رهای وگریق مرورطهای پخش. این اپلیکیشین از    مدیران انبار و شرکت  ،ی برای کاربران اداریل رابط کاربری اص  وب اپلیکیشین :  -

 .خواهد بود
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موبا - و)  یلاپلیکیشین  ط  (ios  اندروید  دامپ  شدهراحی  :  میدانی  زشکبرای  عمجهان  ثبت  واکسیناسیونلت  ا  ،یات  سایر  و  این  طلاع درمان  ات. 

 .ها را خواهد داشت سازی داده م اگین و هملایت کار آفلاپلیکیشین قاب

 تحلیلی زارشات گو (KPIS)  ردلکیدی عملهای ک ی برای نمایش شاخصکرافیگرابط بصری و   داشبورد مدیریتی : -

 

 ( Workflow)  جریان کامل فرآیند  •

 د. کن ریح میشنهایی ت فتم تا مصرسرا از زمان ورود به سی (نسمانند واکمحصول )ریان کاری کامل یک جاین بخش  

 یدکننده/مرکز توزیع  لورود واکسن به انبار تو .1

 .شود از شرکت تولیدکننده یا واردکننده دریافت می  (نسواکمحصول) -

سامانه ثبت   "نسمدیریت دارو و واک"و   "مدیریت انبار"  لرا در ماژو  (و ...  دادعت  ،ءانقضا  ختاری  ،تولید  ختاری  چ،ب  م، نا)  واکسن  اطلاعاتانبار    مسئول  -

 . کند می

 . شود داده می عاجه ارطمربو چثبت و به ب سیستمنیز در  لصر به فرد است که این سریاحمن شناسه سریالن دارای یک سواک ل هر ویا -

 گردد.   می  عالانقضای ثبت شده ف خ تاری سرا بر اساحصول دار انقضای مشتم هسسی -

 . شود ویل به انبار ثبت میحدما در زمان ت اطلاعات  -

 استانی/شرکت پخشانتقال به انبار  .2

 . شود ها آماده می نسای از واک مولهحم عدرخواست توزی سبر اسا  -

 . شود ثبت می "عمدیریت توزی" لموله در ماژوحم اطلاعات -

 ( شود ز میغا یری آگور دما )ثبت و رهسو سن GPS یه حمل مجهز بهله نقلوسی -

 . ددگر می لخص ثبت شده و به سامانه ارساشزمانی مهای   ای یا در بازه ظهحبه صورت ل مسیر طولهای دمایی در  داده -

 . شود دار صادر می شدوده مجاز هحدر صورت خروج دما از م -

کرده و امضای دیجیتال   یید أ تموله را  حیرنده دریافت مگ  استان(  دامپزشکیشرکت پخش یا اداره کل  )موله به انبار مقصد  حپس از رسیدن م  -

 . کند  تم ثبت میسخود را در سی

 .شود ثبت می inventory_ transactionsدر خروج از انبار مبدأ و ورود به انبار مقصد  اطلاعات -

 زشک/مرکز درمانیپ به دام لتحوی .3

 . دهد ویل می حان یا مراکز درمانی تکزشپدرخواست دام  سن را بر اساسشرکت پخش واک -

 . زشک همراه استپویل از سوی دامحت  لو دریافت امضای دیجیتا  م(در صرورت لزو)یری  گموله رهحبه انبار با ثبت م  ل انتقا  مشابهه نیز  لاین مرح -

 . شود ثبت می (زشکپودی توسط دامجدر صورت مدیریت مو) زشکپودی دامجخروج از انبار شرکت پخش و ورود به مو اطلاعات -

  ی(عملیات میدان)تزریق در گله  .4

 . کند  ه میجعمرا دامپروریموبایل خود به واحد  لیکیشناده از اپ فزشک با استپدام -

 ( تحینان از صطمبرای ا لن بارکد ویاکان اسک ام)کند   می بن مورد نظر را انتخاسواک لیکیشناپ در  -

 . کند  ن تزریق شده را ثبت می سدقیق واک ل و سریا چب -

 . کند  ینه شده را وارد میسواک مداد داعت -

 .شود ل تزریق به صورت خودکار ثبت میحم GPS جغرافیایییت عوقم -

 . کند می   ییدأ تیات را عملت حص دامپروریدامدار یا نماینده واحد   -

 . تواند آن را نیز در سامانه ثبت کند زشک میپدام (ناخواسته ضمانند عوار) لشکونه مگدر صورت بروز هر  -

  یلثبت گزارش و تحل  .5

 . شود اه داده ذخیره میگ زشک به سرور مرکزی سامانه منتقل و در پایپموبایل دام لیکیشناپ ثبت شده در  اطلاعاتتمامی  -

 ارائه می  مدا  سلامتدارو و    فمصر  واکسیناسیون،یت پوشش  عاز وض  جامعیزارشات  گ  ،ور داشبورد مدیریتیشها از سراسر ک  آوری دادهجمع  با   -

 . دهد

خص کنند و  شپایین را م  واکسیناسیونق با پوشش  طمنا  ، کرده  شناسایی بیماری را  یوع  وهای شگها ال  از این داده  استفادهتوانند با    مدیران می -

 . ریزی نمایند برنامه عت به موقلابرای مداخ

   .فراهم استب  یوعم  محصولاتآوری  جمع  و  منشا  عان ردیابی سریکخاص ام لیا سریا  چمرتبط با یک ب  مشکلونه عارضه یا  گدر صرورت بروز هر -
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 منیت سامانه ا •

 . سازی سامانه خواهد بود راحی و پیادهطی در لهای اص از اولویت یکیمجاز غیراز دسترسی  جلوگیریو طلاعات امنیت ا مینأ ت 

 ( : Two - Factor Authentication FA2)  ای احراز هویت دو مرحله  -

 باشد. فراهم    (احراز هویت  لیکیشنی یا اپ ک از کد پیام  استفاده مانند  )ای    لهاحراز هویت دو مرحعالسازی  ان فکام  حساس،برای کاربران با دسترسی  

 ( :Digital Signature)  امضای دیجیتال -

الت  صخواهد شد تا ا  استفاده  لاز امضای دیجیتا  واکسیناسیون(یات  لعم  ییدأت  ،مولهحویل محت  یید أ تمانند )های مهم   و تراکنش  اسناد   ییدأ تبرای  

 .یات تضمین شودلار عمکان م و عد

 ( :Role- Based Access Control - RBAC)  کنترل دسترسی مبتنی بر نقش  -

ف سامانه خواهند لهای مخت  به بخش   متفاوتیهای    دسترسی  (پرسنل انبار  ،زشکپدام  سیستم،مدیر  )ریف شده  عهای ت  نقش  سکاربران بر اسا

 . کند می اطلاعات حساس جلوگیرییرمجاز به غ داشت. این امر از دسترسی کاربران 

 ( :Audit Logging)  لاگثبت  -

 Audit) حسابرسیهای    گلاها در    داده  ذفویرایش و ح،  ثبت  اطلاعات،  مشاهده  ،ه ورود و خروجلمجهای کاربران در سامانه از    الیتع تمامی ف

Logs ) خواهند بود مفید اده تفاس های امنیتی و شناسایی عوامل بروز خطا یا سوء ها برای بررسی  گ لاثبت خواهد شد. این . 

 ها : رمزنگاری داده  -

و    کلاینتبین    ارتباطاتنین  چذخیره خواهند شد. هم (Hashed)  اه داده به صورت هش شده گدر پای  (مانند رمزهای عبور)   حساسهای    داده

 . امن خواهد شد HTTPS لکاز پروت استفادهسرور با 

 پذیری :  مدیریت آسییب  -

 . شوند رفعامنیتی شناسایی و  پذیری های رفت تا آسیبگمورد بررسی قرار خواهند  سامانهو کدهای   سیستم هامنظم  طوربه 

   گیری منظم : پشیتیبان -

ان  کونه حادثه امگهر  عهداری خواهد شد تا در صورت وقوگانی امن نکو در م  شدهپشتیبان گیری  به صورت منظم    سامانههای    از تمامی داده

 .ود داشته باشد جو اطلاعاتبازیابی 

 

 تحلیل داده و هوش مصنوعی  •

 د.یشهی به سامانه خواهد بخجی قابل تو  افزوده شمصنوعی ارز شیل داده و هوحلهای ت یتلاز قاب استفاده 

 : واکسن  یاپیش بینی تقاض ✓

توان تقاضای آتی برای    ف می لمخت  طقدر منا  مها و تراکم دا  بیماری  فصل،مربوط به    اطلاعات روندها و    ف،های تاریخی مصر  یل داده حلبا ت 

یری  گهای یادل  مد  .کند   ن کمک میساز کمبود یا مازاد واک  جلوگیریودی انبار و  جسازی مو   بینی کرد. این امر به بهینه  ها را پیش  نسواک

 . توانند برای این منظور به کار روند  رسیون میگیا ر (Time Series Analysis)  زمانی های ماشین مانند سری

 :( Cold Chain Anomaly Detection )  سرد زنجیره  اختللتشخیص  ✓

این امر   د.یی کر ارا شناساست  دهنده نقض زنجیره سرد    انشیرعادی که نغ وهای  گتوان ال  ورهای دما می سهای ثبت شده از سن  یل داده حلبا ت

لگوریتم ااست.  یین شده حملعیرهای تساز مف راحیا ان طولانی دوده مجاز برای مدت حدماهای خارج از م ، هانی دماگنات ناانوس تشخیصشامل 

 . باشند مفیدتوانند در این زمینه  می  (Algorithms Detection Anomaly )های تشخیص ناهنجاری 

 : وژی لاپیدمیو لتحلی ✓

کرد. این    شناساییبیماری را    شیوعوهای  گتوان ال ها می  آن  عان وقوکماده و  ش  زارشگهای    بیماری  ،واکسیناسیونهای    یل دادهحلو ت  عبا تجمی 

تکنیک .  ت بهداشتی کمک کند لاو هدفمندسازی مداخ  واکسیناسیونهای    ی برنامهشبخ  اثر  ،ق پرخطر ارزیابیطبینی منا   تواند به پیش  یل میحلت

 . یدی دارندلنقش ک  (Spatial Statistics) های آماری فضایی یلحلو ت GIS هشبر روی نق (Data Visualization) مصورسازی داده های

 :  سازی تخصیص منابع بهینه ✓

برای   لازمن سمیزان واک ، فلق مختطان مورد نیاز در مناکزشپداد دامعمانند ت )  عمنابتوان تخصیص  می ،  ها   بینی  یل نیازها و پیشحلت اس بر اس 

 .سازی کرد را بهینه (هر استان

 :  دار مشکلت  لاشناسیایی محصو ✓

را شناسایی   محصولات معیوبتوان به سرعت  می  ل و سریا چ های ب داده محصول، با تحلیلی یک شاثربخ مانبی یا عدج ضدر صرورت بروز عوار

 .خارج کرد فرخه مصرچو از 
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 داشبوردها و گزارشات  •

 . تندسیری هگ یل و تصمیمحلاهده تشیدی برای مل زارشات ابزارهای کگداشبوردها و 

 گزارش پوشش واکسیناسیون  ✓

 دامپروری شهرستان و حتی واحد   ،یدی در سطح استانلبرای هر بیماری ک واکسیناسیونپوشش  درصدنمایش   -

 یفعق با پوشش ضطیین شده و نمایش مناعت فه پوشش با اهداسمقای -

 و بازه زمانی  مداع نو ستر بر اسالفی  یتقابل -

 گزارش مصرف دارو  ✓

 فلهای زمانی مختبازه  ها در  نسداروها و واک عانوا فنمایش میزان مصر -

 و فصل  مدا عنو ،منطقه  سبر اسا فوهای مصرگیل الحلت -

 و پرکاربرد ف شناسایی داروهای پرمصر -

 گزارش موجودی انبار  ✓

   تفکیک محصول، بچ و سریالانبارها به  مای تما ظهحودی لجنمایش مو -

 منقضی شده  محصولاتو  ء در آستانه انقضا محصولات لیست -

 ودی انبار جریالی مو شارز -

 (Inventory Turnover Ratio)  گزارش گرش کالا  -

 زنجیره سرد گزارش  ✓

 هداریگنقل و ن و حمل طولات و مدت زمان نقض زنجیره سرد در ع داد دفعنمایش ت -

 زنجیره سرد حفظدر  مشکلترین ششناسایی خودروها یا انبارهای دارای بی -

 زشکان پگزارش عملکرد دام ✓

 زشکپشده توسط هر دام مو درمان انجا واکسیناسیونیات لداد عمعت  -

 انزشکپدامت پوشش حق تطدر منا واکسیناسیونمیزان پوشش   -

 

 گیری سامانه   گزارش •

داشته ،  ها و داشبوردهای هشدار دهنده به سفارش کاربر  امکان ایجاد انواع و اقسام گزارش  PowerBIسامانه باید با استفاده از ابزارهای قدرتمند مانند  

 کاربری شهرستان برای مدیریت سامانه فراهم گردد. امکان گزارشگیری از عملکرد هر کاربر بر اساس کد و   باشد

 

 شرکت پیشنهاد دهنده  الزامات •

 

 :  ارائه مدارک و مستندات ذیل توسط مجری الزامی می باشد - الف

 تصویر اساسنامه و اظهارنامه شرکت (1

 تصویر آگهی تأسیس و آگهی تغییرات مندرج در روزنامه رسمی (2

 ایصنفی رایانهتصویر مجوز معتبر از سازمان نظام  (3

 های تابعهتصویر پروانه فعالیت معتبر از وزارت صمت یا اتحادیه (4

 ای ای در صورت ارائه خدمات مشاورهتصویر مجوز فعالیت مشاوران از سازمان نظام صنفی رایانه (5

 تصویر گواهی صلاحیت عوامل نظام فنی اجرایی از سازمان برنامه بودجه کشور  (6

 تصویر گواهی صلاحیت افتا از مرکز راهبردی افتا ریاست جمهوری  (7

 های امنیتی، ریسک، طراحی و معماری سامانه، تدوین و ارسال گردد. ، پروپوزال، پیوست RFPکلیه مستندات مربوط به  (8

 ( NDA( و توافقنامه عدم افشای اطلاعات )SLAمستندات مربوط به قرارداد توافقنامه سطح خدمات )  (9

 برداری افزاری مورد بهرهبندی اطلاعات، ارزیابی امنیتی فنی تجهیزات سخت ارتباطی، سطح طبقهنمودن زیرساخت مشخص (10
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 های سامانهمشخص نمودن میزان دسترسی حوزه فناوری اطلاعات و الکترونیک و پدافندی حراست به اطلاعات و نیز داده (11

مستندات مربوط به مشخص نمودن کارفرما و متولی پروژه پیشنهادی و فرآیند نحوه اجرای پروژه با شرکت پیمانکار در تمامی سطوح شامل   (12

های پیمانکار به روزرسانی پروژه )از طریق دسترسی از راه دور و نماینده مستقر( دسترسی شرکت فرآیندهای پشتیبانی، استقرار محصول، به 

 برداری های مورد بهرههای سامانهاطلاعات و داده

 بردار، مشاور و ناظر پروژه الزامی استمشخص نمودن کارفرما، متولی، بهره (13

 برداری پروژه از شرکت پیمانکار ارسال مستندات مربوط به تست پایلوت، کارایی، بهره (14

 های معتبر مرکز مدیریت راهبردی افتا نامهتصویر گواهی (15

 تصویر گواهی ارزیابی امنیتی محصولات از مرکز مدیریت راهبردی افتا (16

 تصویر گواهی ارائه خدمات نصب و پشتیبانی از مرکز مدیریت راهبردی افتا  (17

 دهنده خدمات و سرویس از مرکز مدیریت راهبردی افتا گواهی افراد ارائه (18

 
 الزامات تکمیلی قرارداد   -ب 

 تعریف دقیق دامنه خدمات پشتیبانی: ✓

شفاف خدمات - به:    شرح  باید  پشتیبانی  شود،  دامنه خدمات  تعریف  ابهام  بدون  و  دقیق  فنی،  طور  اشکالات  رفع  نظیر  مواردی  شامل  امر  این 

ها بوده و باید به صراحت مشخص گردد که آیا خدمات  های امنیتی، پشتیبانی از کاربران، نگهداری سرورها و پاسخگویی به درخواست روزرسانیبه

 گیرد یا خیر. های جدید نیز در چارچوب پشتیبانی قرار میتوسعه قابلیت

(، زمان  Response Timeها )های کلیدی عملکرد از جمله حداکثر زمان پاسخگویی به درخواست ضروری است شاخص  :   ( SLAسطح خدمات ) -

 ( تعیین و به صورت رسمی درج گردد. Uptimeپذیری سامانه ) ( و سطح دسترسیResolution Timeرفع اختلال )

 :  مالکیت معنوی و محرمانگی  ✓

: کلیه حقوق مالکیت معنوی سامانه، کدها، مستندات و هرگونه توسعه یا بهبود حاصل از فعالیت پیمانکار متعلق به کارفرما    حقوق مالکیت فکری -

 باشد.   بوده و پیمانکار بدون مجوز رسمی و کتبی کارفرما مجاز به استفاده یا انتقال این حقوق به غیر نمی

های کارفرما را محرمانه تلقی کرده و از افشای آنها  (: پیمانکار ملزم است کلیه اطلاعات مرتبط با سامانه و فعالیتNDAمحرمانگی اطلاعات )  -

 خودداری نماید. این تعهد باید حتی پس از خاتمه قرارداد نیز ادامه داشته باشد. 

 :  نظارت و گزارش دهی  ✓

مشکلات شناسایی شده و رفع شده و  های انجام شده،  های ماهانه از عملکرد سامانه، فعالیت: پیمانکار موظف است گزارش   گزارش دهی منظم  -

 ید کارفرما برسد. أیها باید به تهای آینده ارائه نماید. این گزارش برنامه

های  های عملکردی، لاگ: کارفرما باید حق نظارت مستمر بر عملکرد پیمانکار را داشته باشد، از جمله دسترسی به گزارش   دسترسی و نظارت -

 ای توسط ناظر مستقل.های دورهسامانه و امکان انجام ممیزی

 شرایط خاتمه و فسخ قرارداد  ✓

های جدی از تعهدات، ورشکستگی پیمانکار یا تغییرات عمده در ساختار کسب و کار  توان به تخلف: از جمله موارد فسخ می شرایط فسخ قرارداد -

 گردد.  میاشاره کرد. همچنین، آثار فسخ شامل تحویل کامل مستندات، کدها و سایر موارد مرتبط 

ها و اطلاعات مربوط به سامانه را تحویل داده و  : پیمانکار موظف است پس از خاتمه قرارداد، کلیه مستندات، کدها، دسترسی  تحویل و خاتمه -

 طور کامل قطع نماید. دسترسی خود را به 

 هاامنیت و حفظ داده  ✓

ها و جلوگیری از هرگونه مصوب و اجرای تمامی تدابیر لازم برای حفاظت از داده: پیمانکار ملزم به رعایت استانداردهای امنیتی    تضمین امنیت -

 نفوذ یا حمله به سامانه است. 

ها اقدام کرده و امکان بازیابی کامل آنها در صورت بروز  های پشتیبان منظم از داده: ضروری است پیمانکار نسبت به تهیه نسخه  پشتیبان گیری -

 قرارداد تضمین نماید. حادثه را در 

پیمانکار  داشتن سرورها، مخازن کد منبع، پایگاه داده و هر نوع زیرساخت فنی بر عهدۀ  : مسئولیت امن نگه   مسئولیت امنیت در طول چرخه توسعه -

 می باشد. 

طور  و روند مستندسازی و رفع مشکل به  رسیده : هر گونه رخداد یا حملۀ سایبری در اسرع وقت به اطلاع کارفرما    دهی رخدادهای امنیتیگزارش  -

 شفاف صورت پذیرد. 

 باشد. شده در پروژه میهای لازم از مراجع ذیصلاح امنیتی برای تمامی محصولات و خدمات ارائه: پیمانکار ملزم به ارائه تأییدیه  ارائه مجوز و گواهی -

 معرفی تیم اجرایی پیمانکار ✓
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 : پیمانکار موظف است تمامی افراد تیم )کارکنان، پیمانکاران فرعی یا مشاوران( که در پروژه مشارکت دارند را معرفی نماید.   تعهد معرفی افراد -

 ای و سطح دسترسی باید به همراه قرارداد ارائه گردد.: اطلاعات لازم شامل نام، سمت، شرح وظایف، سوابق حرفه  ارائه اطلاعات افراد -

 شده را دارد و هرگونه تغییر در تیم اجرایی باید با اطلاع و تأیید کتبی کارفرما صورت گیرد. : کارفرما حق تأیید یا رد افراد معرفی  تأییدیه کارفرما -

 نکات تکمیلی  ✓

( توسط کارفرما اجرا شود تا از تطابق عملکرد سامانه  Acceptance Testing: پیش از تحویل نهایی، باید آزمون پذیرش )  آزمون پذیرش سامانه -

 ( اطمینان حاصل گردد. requirementsبا الزامات مصوب )

صورت  های لازم را به کارکنان کارفرما ارائه کرده و کلیه مستندات فنی و کاربردی را به: پیمانکار باید متعهد گردد آموزش  آموزش و مستندسازی -

 کامل تحویل دهد. 

( از سوی کارفرما و نحوه محاسبه هزینه Change Requests: قرارداد باید شامل سازوکار مشخصی برای درخواست تغییرات )  بینی تغییراتپیش -

 بندی این تغییرات باشد. و زمان

 مشخص نمودن بازه زمانی پشتبانی رایگان نرم افزار در طرح پیشنهادی -

 تعیین هزینه ماهیانه پشتیبانی نرم افزار پس از اتمام دوره رایگان پشتیبانی -

 

 نحوه پرداخت •

 1405ارات تملک سرمایه ای بپرداخت آخرسال مالی متناسب با تخصیص اعت -

 اسناد خزانه، اسناد مرابحه می باشد.  پرداخت از محل نقدی، -

 پرداخت به صورت مرحله ای و متناسب با پیشرفت کار می باشد.  -


